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COMUNICADO DE PRENSA

Comunicado a la opinién publica en Ibagué desmintiendo que usuario
sospechoso con COVID-19 (coronavirus) estuvo en nuestras instalaciones

IDIME S.A. se permite dar parte de tranquilidad a la opinién publica en general,
especialmente a nuestros usuarios en la ciudad de Ibagué, sobre informacion falsa acerca
de un paciente con sospecha de COVID -19 que estuvo en nuestras instalaciones.

« Un portal de internet informé sobre un posible caso de COVID-19 en la ciudad de
Ibagué en una de nuestras sedes, informacidn que se propago rapidamente a través de
las redes sociales generando alerta en la opinién publica de esa ciudad y la cual no fue

validada por nuestra organizacion.
« Un usuario remitido por médico particular para realizarse una tomografia de térax por

patologia diferente al COVID-19, advirtié que estuvo en Italia recientemente, hace
menos de 15 dias, de inmediato nuestro personal implement6 los protocolos definidos
por el Ministerio de Salud, como medida preventiva, el paciente no presentaba ningun
sintoma asociado con la enfermedad, por lo que se continud con la ruta de atencién

establecida para estos casos.
- La secretaria de Salud de Ibagué, Johana Aranda, asistié en horas del mediodia a

nuestras instalaciones encontrando todo con normalidad y desmintié la noticia que

circul6 en internet sobre un supuesto caso de COVID-19 en nuestra sede de Ibagué.
« La Unica entidad en Colombia autorizada para confirmar un caso de COVID-19 es el

Instituto Nacional de Salud. Hasta el momento son 3 los casos confirmados en Colombia
y todos estan con los respectivos manejos estipulados por el Ministerio de Salud y

Proteccion Social.
« Nuestras instalaciones a nivel nacional, asi como el personal asistencial, estan

capacitados para dar respuesta a casos sospechosos de COVID-19, siguiendo los

protocolos establecidos por las entidades gubernamentales.
« En IDIME S.A. nos unimos al llamado de los entes gubernamentales para mantener la

calma, validar la informacién y no propagar mensajes falsos.

Para mayor informacién sobre el COVID-19 los invitamos a consultar nuestro sitio web y
redes sociales.
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